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Vraag & antwoord 


Nederlandstalige Media Player op Engelstalige XP 


Z Ik heb een Engelstalige versie van Win- 
dows XP en installeerde onlangs een Engels- 
talige versie van Windows Media Player 11. Ik 
wist toen niet dat er ook een Nederlandsta- 
lige versie van deze mediaspeler bestaat. Ik 
kan die echter niet installeren. Weten jullie 


hiervoor een oplossing? 
JAN VANDENHOUT 


2 We kunnen je wél vertellen hoe wij het heb- 
ben aangepakt, weliswaar met een Engelsta- 
Tige Windows Media Player 11 (WMP11) op een 
Nederlandstalige XP, waarop we inmiddels al 
een Nederlandstalige WMP11 geïnstalleerd 
hadden. De omgekeerde situatie dus, maar de 
werkwijze gaat ongetwijfeld in beide richtin- 
gen op. Eerst en vooral moet je WMP11 in de 
juiste taal vinden, maar als je naar (vww.microd 
surft, mag dat geen probleem zijn. 


Download alvast het gewenste set-upbestand 


van WMP11. Zomaar over je huidige WMP11 
heen installeren, lukt blijkbaar niet: de set-up 
hield het bij ons telkens voor bekeken. Een 
duik in de categorie Sorrware van het Windows 
CONFIGURATIESCHERM dan maar, waar je het item 
Winpows Mepra Praver selecteert en op de bij- 
horende knop Wiozieen/VerwigDeren drukt. Be- 
speur je nergens zo’n item, dan moet het maar 
via een omwegje. Tik Reaeprr in bij Uitvoeren, en 
blader naar de subsleutel HKEY _ LOCAL _ 
MACHINE\SOFTWARE\Microsorrt\Winpows\Cur- 
RENTVERSION\UninstaLi\Winpows Mepia PLAYER. 
Open deze sleutel en dubbelklik op het item 
UniNsTALLSTRING. Kopieer via de toetsencombi- 
natie Crru+C de hele inhoud van het veld 
WAARDEGEGEVENS naar het klembord van Windows 
(wellicht is dat iets als “C:\Proaram FrLes\Win- 
pows Mepra Praver\Setup _ wM.Exe” /UninstauL). 
Sluit Regedit af, ga naar de Start-knop van 
Windows en kies Uitvoeren. Plak via Crru+V de 
inhoud van het klembord in het veld OPENEN. 


© Windews Media Player 11 


G Cannot complete Windows Media Player 11 Setup 


IJ Ios nat posse to comglate Satup. Fer mare aarietancn, dik wab Help 


TE woa nat posetties to eomglatn Sap; Wieden Macha Hye 11 vant vat matadad. Gadtut widest 
end then run Windonrs Meda Pryor Sato opain. 


Fer more ansistance, dich Web Help. 


ee) 


Zomaar over de andere versie van WMP11 heen 
installeren, lukt dus niet 


Sluit zoveel mogelijk toepassingen af en be- 
vestig met OK. Volg de instructies op het 
scherm: door deze procedure zal je een ou- 
dere versie van WMP opvissen. Herstart daar- 
na je pc en voer vervolgens het installatiebe- 
stand van je gedownloade WMP11 uit. Nu zou 
het wel moeten lukken. # TVD 


Tellen maar! 


Z Dankzij Clickx heb ik het programma NVU gevonden, waarmee ik 
mijn website heb kunnen bouwen. Nu ben ik nog op zoek naar een 
goede teller om te zien hoeveel bezoekers ik krijg. Er zijn er heel wat 
te vinden op het internet, maar ik zie door de bomen het bos niet 
meer. Is er een (gratis) teller die jullie mij kunnen aanbevelen? 
‚\_WILLY MOUTON 


2 Op www.tellertest.com vind je een uitgebreide bespreking van bijna 60 
gratis tellers, en van elke teller kan je gedetailleerde informatie opvra- 
gen. Dat maakt het makkelijk om die teller er uit te lichten die het best 
aan jouw eisen beantwoordt. Je zou namelijk versteld staan op hoeveel 
criteria je een teller kan toetsen: presentatie, betrouwbaarheid, snel- 
heid, privacy, opties, enzovoort. De maximum score is 59, en twee tellers 
stonden samen aan de top met 48 punten: OneStat Free en Google 
Analytics, en we kunnen ons prima aansluiten bij dit verdict! Er is wel 
een behoorlijk verschil in aanpak tussen beide. OneStat Free www.onestat. 
com/dutch/dutch_home.html is een relatief eenvoudige teller met overzich- 
telijke grafieken. Handig is bijvoorbeeld dat je hier niet alleen de refe- 
rers kan aflezen — de pagina’s van waaruit de bezoeker naar jouw site 
heeft doorgeklikt — maar ook hoeveel terugkerende bezoekers je hebt 
ontvangen. De teller meet ook je hele site, zodat je kan zien welke 
pagina’s (niet) populair zijn. Wat wel ontbreekt, is een overzicht van de 
zoekwoorden waarmee de bezoekers naar jouw site hebben gezocht, en 
de versies van de browsers waarmee je bezoek over de virtuele vloer is 
gekomen. Google Analytics www.google.com/analytics richt zich eigenlijk 
vooral op de ‘gevorderde’ webbeheerders. De ‘teller’, die zoals de naam 
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Statistics Summary of 3/16/2007 (Today) [_Print TExport[ Info | 

Total pageviews: 227 

Total visits. 57 

Daily Unique Visitors 54 

Hourly Unique Visitors: 57 

First time visitors 35 
Average pageviews per hour: 20 
Pageviews per visit: 3.98 
Pageviews today. 227 

Visits today. 57 
Prognosis today: 930 
Busiest day: 5/13/2005 


Backto top 


Zo ziet een samenvattend overzicht van OneStat Free er uit. 


aangeeft meer weg heeft van een analytisch statistiekenpakket, kan je 
geheel onzichtbaar op je site plaatsen. Via een Google-account kan je 
anderen wel toegang geven tot (bepaalde delen van) je statistieken. De 
rapportage is gedetailleerd, maar laat zich door beginners niet altijd 
even makkelijk ontrafelen. Nogmaals, deze dienst is vooral handig voor 
wie commerciële bedoelingen met z’n site heeft en het bezoek (ersaantal) 
wil optimaliseren. Veel telplezier! # TvD 


SERVICEBRIEF | Dure schijfjes 


Heel wat Clickx-lezers schreven ons dat ze het 
vreemd vinden dat beschrijfbare en herschrijf- 
bare cd’s en dvd's in België duurder zijn dan 
in de buurlanden. Hoe komt dat, wat is het 
verschil precies, en hoe kan je dat omzeilen 
(en mag dat eigenlijk wel)? 


Heb je een pc of laptop, dan zit daar bijna altijd 
een cd- en/of dvd-schrijver in. Ideaal om snel 
belangrijke back-ups te nemen, maar je kan er 
ook muziekbestanden of filmpjes op kwijt. De 
EG-richtlijn 2001/29/EG, ook wel de Auteurs- 
rechtrichtlijn genoemd (zie http://eur-lex.europa. 
eu), regelt het auteursrecht in dit geval. In ons 
land is het Auvibel www.auvibel.be dat voor het 
innen van ‘vergoedingen’ zorgt. “De bijdrage 
voor het kopiëren voor eigen gebruik is in het 
leven geroepen met als doel aan de rechtheb- 
benden een vergoeding toe te kennen voor het 
kopiëren van hun werken en prestaties binnen 


de familiale kring”, aldus de Auvibel-website. 
Auvibel laat duidelijk verstaan dat de ‘taks’ 
geen belasting is, want ze wordt overgemaakt 
aan auteurs, kunstenaars en producenten van 
audio- en videowerken. Zo kregen deze groepen 
in 2005 elk zo’n 7 miljoen euro. Als consument 
betaal je in ons land op elke cd € 0,12 en op 
elke dvd € 0,59 taks. Daarnaast int Auvibel ook 
bijdrages op video- en audiotoestellen, en op 
audiocassettes en minidiscs. 

Allemaal goed en wel, maar de kans is groot dat 
jij je beschrijfbare cd's en dvd's enkel gebruikt 
voor gegevens (back-ups) of liedjes die je legaal 
hebt aangekocht. Dan moet je tóch de bijdrage 
betalen, aldus Kurt Stas van Auvibel: “De wet- 
gever heeft er bewust voor gekozen om de 
vergoeding te vestigen op alle dragers die kun- 
nen gebruikt worden voor het reproduceren van 
audio of video.” En dat is ook zo in andere lan- 
den. 


FullADSL 


Is het dan beter bij de buren? In Nederland 
betaal je € 0,14 voor cd’s en € 0,40 of € 0,60 
voor dvd's. In Duitsland is het een pak goedko- 
per: € 0,07 (cd) en € 0,17 (dvd), maar je betaalt 
er wel extra als je een mp3-speler koopt (€ 0,01 
per MB). Frankrijk is dan weer een pak duurder: 
€ 0,35 voor een cd of € 1,27 voor een dvd. Wil 
je helemaal geen taks betalen, dan kan je naar 
Luxemburg. Koop je cd’s of dvd’s op internet, dan 
moeten buitenlandse webshops in theorie wel de 
Belgische taks aanrekenen als ze de goederen 
naar België versturen. Willen ze dat niet, dan 
versturen sommige webshops, zoals het Luxem- 
burgse www.shoxx.com, gewoon geen goederen 
naar ons land. Let wel dat prijzen in (andere) 
buurlanden ook goedkoper kunnen zijn door la- 
gere BTW of betere inkoopprijzen. # FG 


Heb jij ook klachten of vragen, stuur dan een 
mailtje naar ikhebeenklacht@clickx.be. 


FullADSL of HalfADSL? 


Z Op de site van mijn internetprovider Full- 
ADSL lees ik dat ik kan downloaden aan 4 
Mbps. Mijn downloads gaan echter niet veel 
sneller dan zo’n 110 KB per seconde. Hoe komt 


dat? 
Á\_ HENK LIETAERT 


zl Eerst dit: de site van FullADSL www.fulladsl.be 
doet er inmiddels een schepje bovenop en 
spreekt over een maximale downloadsnelheid 
van 6 Mbps — in praktijk komt 6 megabit per 
seconde neer op ongeveer 600 kilobyte per 
seconde. Navraag leerde ons dat deze snelheid 
voorlopig enkel geldt voor nieuwe klanten; be- 
staande klanten zullen slechts druppelsgewijs 
van deze snelheidsverhoging kunnen genieten, 
verspreid over een periode van een drietal 
maanden. Niet onbelangrijk is ook dat je daar 
‘maximale’ leest — de provider geeft dus géén 


garanties dat je die snelheid (altijd) zal halen. 
Dat kan ook moeilijk, want er spelen diverse 
factoren een rol. Vooreerst is daar de drukte 
op het internet: uit sommige (download)servers 
kan je slechts moeizaam bitjes persen als er te 
veel gegadigden zijn. Verder is er ook nog de 
afstand tussen je eigen aansluiting en de tele- 
fooncentrale waarop je bent aangesloten: blijkt 
die afstand groter dan 4 kilometer, dan kan de 
snelheid afnemen. Wij namen contact op met de 
helpdesk van FullADSL, en die wist ons te vertel- 
len dat jouw verbinding op 6,1 kilometer van de 
dichtstbijzijnde Belgacom-centrale ligt: niet zo 
verwonderlijk dus dat je snelheid niet optimaal 
is. Los daarvan kan ook de routering een (ver- 
tragende) rol spelen: zitten er bijvoorbeeld 
heel wat ‘hops’ (routers) tussen jou en de be- 
stemming, dan werkt dat vaak remmend. En 
nog: wellicht heb je beveiligingssoftware geïn- 


DRINGEND HULP NODIG? 


s SCHRIJF ONS EN WIN! 
2 
Kd Zit je met de handen in het haar omdat je 
Ne 
Aya SÛ 


computer dienst weigert? Of zit je met een 
vraag die niemand beantwoord krijgt? Stuur ons 
dan snel een briefje, waarin je de vraag of het probleem dui- 
delijk omschrijft. Brieven die interessant kunnen zijn voor 
andere lezers, worden in deze rubriek gepubliceerd. We kun- 


nen niet alle ingestuurde brieven persoonlijk beantwoor- 
den, en we rekenen daarvoor op jullie begrip. De winnende 
brief wordt beloond met Webroot Internet Essentials. 
Schrijf dus snel naar: Clickx Brieven, Minoc Business Press, 
Parklaan 22 bus 10, 2300 Turnhout. Of je kan ook mailen 
naar brieven@clickx.be. Vergeet je adresgegevens niet te 
vermelden! Kristien Six krijgt binnenkort het pakket PC 
Drukkerij Etiketten van Easy Computing toegestuurd. 


FLIIADSL is een volwaardige ADSL-aansluiting, tegen een extreem scherpe prijs: 


€ 29,50 per maand voor 6 Mbps 


Bij een nationale operator betaal je voor een 4 Mbps product € 41,75 . 


De specificaties van het abonnement 


® Maximale dovmloadsnelheid: 6 Mbps 

® Maximaal datavolume per maand: 30 GB 

© Persoonlijke webruimte: 100 MB 

© Email: standaard : 3 emailadressen met 5 aliassen (50 MB / mailbox) 


Heb je reeds een abonnement? Dan kan je via beheer mijn sbonnen 
emailadressen, webruimte,… beheren. 


Let op het woordje ‘maximale’. 


stalleerd die alle pakketjes van en naar het 
internet onderzoekt, wat ook weer de nodige 
tijd vergt. Ten slotte kan het ook aan een of 
andere storing liggen, hetzij aan je apparatuur, 
hetzij aan de bekabeling. Handig om weten: op 
www.providergids.be kan je op elk moment de ef- 
fectieve snelheid van je internetverbinding me- 
ten, én je leest er tevens welke provider maan- 
delijks het beste en snelste internetabonnement 
op de markt heeft. & TvD 
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